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Introducio

A natureza interdisciplinar da engenharia e a
complexidade  dos  problemas atuais  exigem
profissionais com  experiéncias, conhecimentos,
perspectivas e habilidades diversas (Joslyn e Hynes,
2016). Por esse motivo, as chamadas competéncias
transversais (CTs) tém um papel fundamental na
formagdo dos engenheiros (Campos e Pinto, 2023).
Essas competéncias sdo consideradas transversais, pois
vdo além das disciplinas técnicas e estdo fortemente
ligadas a pratica profissional (Lima et al., 2017).

Na literatura, essas competéncias recebem
diversas denominagdes, como "genéricas",
"transferiveis" ou "dindmicas" (Halasz e Michel, 2011).
Assim, entende-se que as CTs sdo capacidades mais
amplas exigidas no mundo do trabalho, envolvendo
atitudes e comportamentos que auxiliam o individuo a
aplicar seus conhecimentos em diferentes situagdes,
sendo essenciais para a vida profissional (Lima et al.,
2017).

No ensejo desta discussdo, o projeto
Desenvolvimento de Competéncias Transversais na
Engenharia, registrado sob o niimero PVA424-2023 na
Universidade Federal de Itajuba - campus Theodomiro
Santiago foi criado com o objetivo de identificar as
condi¢des favoraveis para o desenvolvimento das CTs
de estudantes de engenharia. Este projeto também esta
registrado na Plataforma Brasil (CAAE:
61376922.70000.5094).

O presente resumo ¢ resultado do projeto
supracitado, que tem como objetivo a criacdo de uma
plataforma educacional que, baseado na resposta dos
usuarios a formularios pré-programados, retorne
sugestoes sobre como o usuario pode desenvolver suas
CTs ao longo do tempo. Em paralelo a isso, o sistema
também visa permitir que professores acompanhem o
desenvolvimento de seus alunos, de forma que turmas
virtuais possam ser criadas a fim de manter o vinculo
entre dois ou mais usuarios.

Metodologia

O primeiro passo para o desenvolvimento de um
sistema que tem como propdsito o gerenciamento e
apresentacdo de dados obtidos através dos usuarios ¢ a
definicdo de requisitos desse. Para a aplicagdo
desenvolvida neste projeto, uma base de dados deve
existir a fim de permitir a criagdo, leitura, atualizacdo e
controle de todo o conteudo do sistema. Além disso,
linguagens de programacdo devem ser definidas, a fim
de permitir a interagdo entre o usuario ¢ o sistema tanto
no servidor principal, onde as requisi¢des serao
respondidas quanto no cliente, onde as requisigdes serdo
respondidas.

Os passos para o desenvolvimento da aplicacao
entdo devem ser: definir todos os atributos, tabelas e
relagdes na base de dados, definir a linguagem de
programacdo a ser utilizada pelo servidor principal da
aplicacdo e definir a linguagem de programagdo a ser
utilizada pela versdo da aplicacdo vista pelos usuarios
comuns.

Nesse caso o PostgreSQL foi escolhido como o
sistema de gerenciamento de banco de dados, uma vez
que permite o controle total de todos os dados
armazenando-os em formato de Structured Queries, ou
seja, os dados sdo armazenados em tabelas
padronizadas, que garantem a integridade e manutengao
dos dados.

J& para a linguagem de programagdo
responsavel por realizar as respostas as requisi¢coes €
necessaria uma linguagem que seja eficiente, rapida e
segura, e, para a aplicacdo desenvolvida foi escolhido o
NodelS, que permite um ambiente de execugdo de
codigos em Javascript no lado do servidor.

Para a visualizacdo do conteudo pelo usuario foi
escolhido o React, que ¢ uma biblioteca de javascript
open source, que permite o desenvolvimento de
aplicacdes que funcionam tanto em versdes de
computadores quanto em versdes de celular em
navegadores WEB. Além disso, um framework foi
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utilizado para auxiliar a estilizagdo e estrutura¢do da
aplicacdo, sendo esse o Bootstrap, que permite a criacao
de componentes interativos e customizaveis, como
botdes, menus e cabegalhos.

Ja& com a linguagem de banco de dados
escolhida, uma base de dados referente ao projeto deve
ser desenvolvida e criada no servidor principal,
permitindo a criagdo das tabelas, atributos e relagdes
entre os componentes do sistema. Os dados como os
questionarios devem entdo ser cadastrados e verificados.

Com a base de dados concluida, uma API
(Application  Programming Interface) deve ser
desenvolvida a fim de criar uma conexdo segura e
eficiente entre a base de dados e a interface visualizavel
pelo usuario. Nessa API, métodos para criacdo, edigao,
atualizagdo e exclusdo de dados devem ser
desenvolvidos. Um desses métodos é o Login de
usuarios, que deve ser seguro, ou seja, nao deve permitir
invasdo ou alteragdo de dados sem credenciamento
correto de email e senha dos usuarios.

Tendo a API, a interface entre o usuario € o
sistema deve ser desenvolvida da maneira mais
agradavel ao usuario possivel, ou seja, o design padrdo
da aplicagdo deve ser o mais esteticamente agradavel, o
mais util, o mais indutivel, o mais compreensivel ¢ o
mais duravel possivel. Para isso, as cores da aplicagdo
devem ser escolhidas, um cabecalho padrio deve ser
criado e componentes universais devem ser
desenvolvidos para todo o sistema.

Por fim, testes devem ser feitos em toda a
aplicagdo para verificar as funcionalidades e estrutura do
sistema.

Resultados e discussao

A aplicagdo teve entdo a base de dados
modelada a fim de permitir a conex@o entre usuérios e
formularios. Além disso, um usuario pode ou ndo estar
associado a uma turma, de forma que o sistema também
¢ funcional a usuarios individuais, que buscam conhecer
ou desenvolver suas CTs mas ndo estdo associados a
nenhum professor ou institui¢ao.
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Figura 1 — Modelo entidade relacionamento do sistema
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Nesse modelo, um usuario pode também
participar de varias turmas, caso suas respostas estejam
sendo acompanhadas por mais do que um tutor.

Para a identificacdo e seguranca dos usuarios, os
dados escolhidos para cadastro no sistema foram: nome,
email e senha. A figura a seguir apresenta a tela que
permite que um usuario associe-se a aplicagao.

Nome
Email
Senha

Confirme sua senha

Entrar com sua conta

Figura 2 — Tela de cadastro

A aba Turmas no cabecalho do site pode ser
usada para ver as turmas onde o usudrio ¢ matriculado,
para se cadastrar em uma turma ou para criar uma nova,
permitindo assim a conex@o desejada entre alunos e
professores.
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Sofia

Detalhes da Turma

Codigo: TURMA2025C

Cargo: Aluno

Matricular em Turma

Adicionar Turma

No sistema, existem 4 (quatro) questionarios
cadastrados, esses questionarios apoiam o objetivo
principal da aplicagdo, que € guiar o desenvolvimento
pessoal e profissional dos usudrios, introduzindo-os e
apresentando formas de evoluirem suas CTs. A figura a
seguir apresenta os questionarios cadastrados e seus
titulos.
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Figura 3 — Aba de sele¢do de questionarios

Dentro dos questiondrios, existem diversas
questdes de varios tipos, como multipla escolha e
resposta aberta. No primeiro questionario o objetivo
principal € conhecer a autoavaliagdo dos usuarios em
relagdio as CTs, e, por isso, 13 (treze) perguntas
relacionadas a cada uma das competéncias transversais
sdo feitas. A seguir, uma figura que apresenta a tela de
apresentagdo do questionario 1.

100% v Nothrotting v &

Sofia =
Inicio

Turmas

Questionarios

Sobre

Questionario 1: Auto-avaliagdo - Competéncias
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Figura 4 — Aba de um questionario

O usudrio deve confirmar as suas respostas e
enviar o questionario, permitindo que as suas respostas
sejam acessadas pelos outros membros das turmas
virtuais em que estd matriculado.
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processo, uma atividade ou um trabalho.
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Sempre

Deixe aqui seus relatos, duvidas, expectativas e pontos de
melhoria que queria relatar.

Escreva a resposta

Enviar Respostas

Figura 4 — Botao de enviar respostas

Apo6s a aplicagdo do questiondrio, o sistema
identifica as principais lacunas dos alunos nas
competéncias transversais e usa essas informagoes para
personalizar os trs  proximos  questionarios,
ajustando-os ao perfil de cada usuario. Dessa forma, os
questionarios subsequentes focam nas competéncias
transversais que o aluno mais necessita desenvolver.

As respostas dos formularios podem ser
visualizadas pelos professores em suas turmas, dessa
forma, os professores podem acompanhar a evolugdo de
seus alunos durante o uso da aplicacao
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Respostas do questionario 1

Figura 5 — Respostas dos alunos aos questionarios

Com o0 acesso as respostas, os usuarios poderdo
analisar as tendéncias médias em cada uma de suas
turmas. Além disso, um feedback personalizado pode
ser realizado ao aluno pelo professor, a fim de permitir
que este aluno conhega os pontos onde mais tem
dificuldade no desenvolvimento de suas competéncias
transversais. A plataforma também estd sendo
construida a fim de integrar-se com uma inteligéncia
artificial que retorne comentarios personalizados
relacionados a cada uma das respostas dos questionarios
e guie o aprendizado sobre as CTs.

Para armazenar os comentarios personalizados,
a tabela nomeada “feedback” foi adicionada na base de
dados, o que permite que o0s comentarios sejam
acessados a qualquer momento durante o uso da
aplicagdo, permitindo que o usudrio possa sempre
acompanhar seu progresso de forma continua.

Conclusoes

Por fim, os resultados do desenvolvimento da
aplicagdo t€m sido satisfatorios, sendo a proxima etapa
do desenvolvimento a implementa¢do de um chatbot
especializado em conversas sobre o crescimento pessoal
através do desenvolvimento das CTs e do
desenvolvimento das CTs, uma vez que o chatbot ¢ uma
ferramenta poderosa que permite tutorias estruturadas e
individualizadas aos usuarios.

Em seu estado atual, a aplicagdo cumpriu o
objetivo de permitir que usudrios acompanhem o
progresso de suas competéncias transversais por meio
dos questiondrios e seus feedbacks personalizados, além
de permitir a interagdo entre os usudrios através das

turmas virtuais.
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